＜LINEに関してへのコメント＞
	今のような感じがいいです。

	[bookmark: _GoBack]毎回、丁寧な状況と説明と記載してあり、とてもわかりやすく、出来る限り気持ちに寄り添って、改善をしてすぐにラインに流して下さり、ありがたいです

	病気による家庭での対応方法などあると嬉しい。あと、注意すべき病気の症状など。

	予約を入れた時はその日の混雑情報が流れてきたらそれによって時間をつぶす物や方法を前もって準備できていいなぁとおもいます。

	逐一、診察可能枠のお知らせなどいただけるのは大変有難い

	予約画面から登録に進まないと枠がいっぱいなのかわからないので、予約満員時はLINEで流していただけるとそこまで進む手間が省けて良いと思います

	機械的な一斉メールではなく、その時々の流行や診察の混雑状況、その対応などが柔軟にされていることがわかります。頻度も程良いです。

	こまめに連絡をいただくことができており、助かります。

	ブログよく見てます。

	あまり多く情報が届くと、来院予定などのLINEを見逃しかねないので、どちらかというと今のままのLINEで良いかなと思います。

	ブログを見ればわかりますが、今流行りの風邪をLINEでいただけるとありがたいです

	地域で流行っている病気が分かりやすくいつもブログを見ているので更新をお知らせしてほしいです。

	急な変更がラインでお知らせしてもらえるので助かってます。

	発熱外来時はLINEでチェックインが出来ると院内・電話の混雑軽減になると思います。チェックイン時に車種、ナンバー、駐車位置も入力できると良い

	こどもの病気に関する情報。応急処置の方法。

	たまにほんわかする人柄の出ている文章で送られてくるLINEを楽しみにしています。

	安部先生の雑談というか、何気ない文章にフフッと笑顔になったりしています。文章を書くのがとてもお上手ですね！これからも続けてください。

	ホームページ見に行かなくても、大切なお知らせはラインで送ってもらえるので、大変助かっている。

	現在の病院の状況を定期的に連絡してくれるので病院及び先生が身近に感じて嬉しいです

	更新されていく情報をまとめてほしい。例えばインフルの予約法の変更など、都度のお知らせを遡ることなく最新のものを読めばいいようにしてほしい。

	今の情報で良い

	複数の携帯で複数の子供の登録ができるようにしてほしい。

	ブログをこまめにチェックしたいが、定期的にHPを見る余裕がないので更新した時にLINEからすぐ見られるようにして欲しい。

	先生がたまに直々にコメントされることがあり、お忙しい中すごいな、と尊敬します。地域の情報や先生のお考えなど参考になります。

	患者さんのためだとおもいますが、色々変わりますね

	LINEではないが、ブログ内の地域で流行っている病気と先生の一言が参考になるので続けて欲しいです。

	今日の診察状況を流してくれるので、助かります。

	ブログにも掲載していただいてる、流行りの病気の集計がLINEにも届くと助かる。

	ブログで見られますが、今流行りの病気状況がすぐわかったらいい。

	流行りの病気や当日まだ予約可能な時間帯

	今まで通りでいいと思います。

	地域で流行っている病気の情報。

	インフルエンザワクチンの対応など、臨機応変に対応してくれているのはありがたいが変更が重なるとわかりにくいと感じる。もう少しまとめてほしい。

	忙しい中情報を適宜送ってくださって本当に感謝しています。いつもありがとうございますってスタンプを毎回送りたくなります。今のままで大満足です。

	いち早く、情報を確認でき便利です。

	いつもLINEがあるとホームページを見たり確認できるので出先でも助かっています。有り難うございます。

	「本日お休み」などあったらその時具合が悪く受診しようかなと思っても「あ、休みだった」とわかるので。

	ブログや地域で流行っている病気について、毎週見ています。

	情報を早く得ることができているので助かっている。

	続けてほしいです

	LINE情報常にチェックして、地域の流行っている病気などのブログも読まさせていただき、役立っている。

	幼稚園や保育園、小学校で流行っている病気など教えて貰えるとこちらも気をつけようと思えるので助かります。

	ブログ楽しみにしています。

	今みたいなLINE嬉しいです。変更点もすぐわかるし、ドクターやスタッフが悩んでる気持ちも伝わってきてありがたさしかない。

	予防接種のワクチンの入荷状況や診察状況等、知りたい情報が入ってくるのでとても助かります。

	風邪や体調不良の時の対処法や様子見していい場合などの情報など

	週次の感染症情報を毎週ブログでみているのですが、ラインで更新のお知らせが来るととても有難いです。

	流行っている病気をホームページだけでなくLINEでお知らせしていただけると非常にありがたいです、

	地域で流行っている感染症

	色々な病気に対しての医師の治療方針などがわかると良い
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